
für Sie  
kostenlos

Facharztterminierung mit 4sigma
für Gothaer Kund*innen

  
ARZTTERMINE 
UNKOMPLIZIERT  
VEREINBAREN.
Mit unserem speziellen Service ist das schnell 
und einfach für Sie möglich.

Termin bei Allgemein- und Fachärzt*innen: 

einfach und unkompliziert mit 4sigma.

Jetzt wird das Vereinbaren von Arztterminen un-

kompliziert. 4sigma übernimmt für Sie die Re-

cherche geeigneter Facharztpraxen und kümmert 

sich um die Buchung eines möglichst zeitnahen 

Termins mit dem Arzt. Sie erhalten innerhalb von 

3 Werktagen ein Ergebnis zu Ihrer Terminanfrage 

und sparen sich Zeit in Telefonschleifen und be-

legten Leitungen zu ungünstigen Sprechzeiten. 

Ihr digitales Gesundheitsmanagement  

macht das Vereinbaren von Facharztterminen 

einfacher!

• �Die Terminvermittlung ist Montag bis Freitag

von 7 bis 20 Uhr unter  0221 308-20200 er-

reichbar.

• 	�Die Terminvereinbarung wird ausschließlich

von medizinischem Personal durchgeführt

(keine Vermittlung von Terminen mit Psycho- 

logen).

• 	�Nach geltendem Datenschutzrecht gehen

keinerlei personenbezogene Daten an die

Gothaer sondern liegen ausschließlich dem

Dienstleister vor.

• Ihr Gesundheitsbudget wird nicht belastet.

So einfach geht‘s

1. 	�Unter der Nummer 0221 308-20200 beim

Terminservice anrufen und mit 4sigma-Care-

Center verbunden werden.

2. 	�Nennung der Versichertennummer zur Authen-

tifizierung durch den Care-Agent.

3. 	�Beantwortung von Fragen u.a. zum bevorzug-

ten Arzt, Entfernung zum Wohnort, etc.

4. 	�Ab hier übernimmt 4sigma für Sie und recher-

chiert nach zeitnahen Terminen.

5. 	�4sigma ruft Sie zurück und informiert Sie über

den vereinbarten Termin.

Für alle aufgeführten Leistungsaussagen gilt:  
Der vollständige Leistungsumfang ergibt sich aus den Allgemeinen Versicherungsbedingungen, die wir Ihnen auf Wunsch gerne zusenden.11
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